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Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименования мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

 независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятий 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

1. «Открытость и доступность информации об организации» 

На официальном сайте 

информация о материально-

техническом обеспечении 

представлена не в полном 

объеме, а также на сайте 

размещены документы и 

информация за предыдущие 

учебные периоды. 

На официальном сайте организации в разделе 

«Материально-техническое обсечение» в 

полном объеме разместить информацию. 

Проведение внутреннего аудита сайта, с целью 

актуализации локальных актов.  

до 

01.09.2024 

Старший 

воспитатель  

В.А. Махновская  

Информация о 

материально-

техническом 

дополнена и 

обновлена. 

Документы и 

информация за 

предыдущие 

учебные 

периоды 

перенесена в 

архив. 

30.08.2024 

2. «Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность» 

88,79% опрошенных 

получателей услуг 

удовлетворены 

комфортностью условий, в 

которых осуществляется 

образовательная деятельность; 

Организация дополнительных мероприятий с 

родителями: встреча семейных клубов, 

проведение мастер-классов, акций, конкурсов, 

совместных спортивных досугов, с целью 

увеличения удовлетворенной доли родителей 

комфортностью условий, в которых 

осуществляется образовательная 

деятельность. 

До 

29.11.2024г. 

Старший 

воспитатель 

В.А. Махновской  

При повторном 

анкетировании 

родителей 

качеством 

образования и 

развития детей 

удовлетворены 

97% родителей.  

01.10.2024 

3. «Доступность образовательной деятельности для инвалидов» 



Отсутствуют сменные кресла-

коляски. 

Освещение на официальном сайте, в разделе 

«Доступная среда» и в госпаблике 

информации о приобретенном сменном 

кресле-коляске.  

До 

01.05.2024 

Старший 

воспитатель  

В.А. Махновская  

Информация 

размещена на 

сайте ДОУ и 

Госпаблике 

Вконтакте 

27.04.2024г. 

4. «Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций» 

-  увеличение кружков и 

мероприятий для 

воспитанников;  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  усиление педагогического 

состава (4 чел.); 

 

 

 

 

 

 

 

- изменение температурного 

режима в раздевалке и группе 

(жарко) (4 чел.). 

Повести мониторинг, с целью актуализации 

запросов родителей в дополнительных 

мероприятиях, а также кружковой 

деятельности. С учетом полученных данных, 

разработать план работы кружковой 

деятельности и дополнительных мероприятий; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- разместить на сайте https://dudinka.hh.ru/ 

информацию о вакансиях, с целью закрытия 

вакантных мест; 

 

 

 

 

 

 

- произвести замену кранов на врезках 

теплоснабжения, с целью приведения в 

До 

01.09.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01.04.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.01.2024  

Старший 

воспитатель  

В.А. Махновская 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Старший 

воспитатель  

В.А. Махновская 

 

 

 

 

 

 

Заместитель 

Заведующего по 

АХР  

Увеличение 

количества 

кружковой 

деятельности 

согласно 

запросам 

родителей в 

каждой 

возрастной 

группе.  13 

кружков. А 

также 

увеличилось 

количество 

мероприятий с 

родителями, в 

том числе 

мероприятия 

онлайн.  

 

Информацию 

на сайте 

разместили в 

срок. По 

состоянию на 

сегодняшний 

день весь штат 

укомплектован.   

 

Информация 

размещена. 

 

30.08.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29.02.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.01.2024 

https://dudinka.hh.ru/


 соответствие температурного режима согласно 

СанПин.  

О.В. Кузьмина 
 
 

Обновляется 1 

раз в неделю.  

 

Замена кранов 

на врезках 

теплоснабжения 

произведена. 

 

Заведующий ТМБ ДОУ «Забава»                                А.М. Бондарчук 


